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HOTLINE DIREKTUR

Tahun 2025

Rekapitulasi Pengaduan Masyarakat
RSUD Dr. Moewardi

Jumlah Aduan Bidang/Bagian  Penerima Aduan

Kanal Aduan

Pelayanan Medis
46.8%

Penunjang Medis
19.1%

Keperawatan
14.9%

Penunjang Sarpras
10.6%

Perencanaan
4.3%

Hotline
84.1%

Medsos
6.8%

LaporGub
4.5%

Tatap Muka
4.5%

Umum
2.1%

Pendidikan &
Penelitian

2.1%


