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Laporan Tahunan 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

RSUD Dr. Moewardi Provinsi Jawa Tengah Tahun 

2017 

 
I.    GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN  PELAYANAN  NFORMASI  PUBLIK 

 
 

A. Kebijakan 
 

Dalam rangka melaksanakan Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik No. 
 

14  Tahun  2008,  Pemerintah  Provinsi  Jawa  Tengah  menerbitkan  Peraturan 

Daerah Provinsi Jawa Tengah nomor 6 Tahun 2012 tentang Pelayanan Informasi 

Publik   Penyelenggaraan   Pemerintah   Daerah   Provinsi   Jawa   Tengah   dan 

Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 47 Tahun 2012 tentang Petunjuk 

Pelaksanaan Peraturan  Daerah  Provinsi Jawa  Tengah nomor 6 Tahun  2012 

tentang Pelayanan Informasi Publik Penyelenggaraan Pemerintah Daerah 

Provinsi Jawa Tengah sebagaimana telah diubah menjadi Peraturan Gubernur 

Jawa Tengah Nomor 12 Tahun 2015. 

 
Berbagai peraturan tersebut dimaksudkan sebagai pedoman dalam memperoleh 

dan menggunakan informasi publik, dan Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi  (PPID) di  lingkungan      RSUD  Dr.  Moewardi  dalam 

penyelenggaraan, pengelolaan dan pelayanan informasi publik. 

 

 

Sehubungan  dengan  hal  tersebut,  RSUD  Dr.  Moewardi  sebagai  salah  satu 

Badan Publik berkewajiban mengelola   informasi   dan   dokumentasi sebaik 

mungkin,  sehingga  jika  ada permintaan Informasi Publik dari pemohon dapat 

dilayani sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

 
Untuk melaksanakan pengelolaan informasi di RSUD Dr. Moewardi, maka 

diterbitkan    Surat    Keputusan    Direktur    RSUD    Dr.    Moewardi    Nomor 

188.4/5932A/2015   Tentang   Penunjukan   Pejabat   Pengelola   Informasi   dan 
 

Dokumentasi (PPID) Pembantu RSUD Dr. Moewardi.
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B. Sarana dan Prasarana 
 

Pengelolaan pelayanan informasi publik di lingkup PPID   RSUD Dr. Moewardi 

telah  didukung  dengan  tersedianya  sarana  dan  prasarana.  Fasilitas  yang 

tersedia adalah Desk Permohonan Informasi dan perangkat komputer yang 

berada di Gedung Wijaya Kusuma Lantai 1 dan 3 RSUD Dr. Moewardi. 

 
 

C. Kondisi Sumber Daya Pengelola 
 

Untuk   mendukung   kelancaran   pelaksanaan   pengelolaan   dan   pelayanan 

Informasi Publik pada PPID RSUD Dr. Moewardi, mulai dari pengelolaan 

informasi, pelayanan informasi, pendokumentasian dan pelaporan serta 

pengarsipan   informasi   dan   penyelesaian   sengketa   informasi.   Pelayanan 

informasi publik di PPID Pembantu RSUD Dr. Moewardi dikelola Bidang 

Sekretariat  dan didukung oleh seluruh tim PPID di RSUD Dr. Moewardi dalam 

pelaksanaan tugas sehari-hari, yaitu mengelola informasi publik yang wajib 

disediakan dan juga pelayanan kepada pemohon informasi publik. 

 
 

Pengelolaan  informasi  publik  yang  berbasis  internet,  dapat  diunduh    pada 

website PPID milik RSUD Dr. Moewardi dengan alamat 

http://rsmoewardi.com/rsdm-ppid/. Untuk meningkatkan kemampuan SDM dalam 

pengelolaan Informasi Publik di PPID Pemerintah Provinsi Jawa Tengah, PPID 

Utama maupun PPID Pembantu tidak hanya aktif berpartisipasi dalam setiap 

kegiatan yang dilaksanakan PPID Utama, tetapi juga mempelajari dan menelaah 

peraturan  perundang-undangan  yang  ada,  maupun  dari  sumber  lain  seperti 

media massa dan media elektronik lainnya. 

 

 
 

D. Anggaran dan Penggunaannya 
 

Ketersediaan anggaran dalam mendukung kegiatan pengelolaan informasi publik 

pada tahun 2017 dianggarkan dari anggaran rutin dengan sumber dana dari 

BLUD.  Anggaran digunakan untuk rapat koordinasi teknis PPID, bimbingan uji 

konsekuensi dan pengumpulan bahan daftar informasi publik serta kegiatan lain 

yang berhubungan dengan PPID.

http://rsmoewardi.com/rsdm-ppid/
http://rsmoewardi.com/rsdm-ppid/
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E.  Kegiatan yang dilaksanakan 
 

Guna meningkatkan pengetahuan dan pemahaman   tentang Keterbukaan 

Informasi Publik, telah dilaksanakan beberapa kali Pelaksanaan Kegiatan pada 

Tahun 2017 antara lain : 

1.  Hari, tanggal         :   Selasa, 13 Maret 2017 
 

Acara                    :   Rapat Monitoring dan Evaluasi PPID 

Pembahasan        :   Sosialisasi Hasil Workshop PPID di Purwokerto 

Pimpinan Rapat    :   Ketua PPID RSUD Dr. Moewardi 

Peserta                 :   DR.dr.Suharto Wijanarko,Sp.U, Slamet Gunanto SKM,M.Kes, 

Budi Irianto,SE, Katino A,SE,MM, dr.Satriyo Budhi 

S.Sp.PD,MKes,  Poggy Indra,  dr.Elysa,  Sukardi 

Sugeng R,S.Kep, Drs.Bambang Sugeng W,MM, 

drg.Ida W, Drs.Wido, dr.Rivan Danuaji,Sp.S. 

 
 

2.   Hari, tanggal         :   Selasa, 21 April 2017. 
 

Acara                    :   Rapat Monitoring dan Evaluasi PPID. 

Pembahasan        :   Monitoring dan evaluasi isi dari website PPID 

Pimpinan Rapat    :   Ari Subagio, SE,MM 

Peserta                 :   Drs. Hendrajana, MM, Ari Subagio,SE,MM, Katino A, 

SE,MM, Slamet Gunanto SKM,M.Kes, dr. Elysa, drg. Ida 

Witiasati, M.Kes, Budi  Sarsito,SKM,  M.Si,  dan 

dr.Satriyo Budhi S.Sp.PD,MKes. 

 
 

3.   Hari, tanggal         :   Sabtu, 6 Mei 2017. 
 

Acara                    :   Rapat Monitoring dan Evaluasi PPID. 

Pembahasan        :   Membahas update data terkini dan website. 

Pimpinan Rapat    :   Plt Direktur RSUD Dr. Moewardi 

Peserta                 :   Drs. Hendrajana, MM, Ari Subagio,SE,MM, Katino A, 

SE,MM, Slamet Gunanto SKM,M.Kes, dr.Ikhwan 

Hamzah, drg. Ida Witiasati, M.Kes, dr.Elysa, Budi 

Irianto, SE. 

 
 

4.   Hari, tanggal         :   Jumat, 09 Juni 2017. 
 

Acara                    :   Rapat Monitoring dan Evaluasi PPID. 

Pembahasan        :   Evaluasi isi dari Website. 

Pimpinan Rapat    :   Plt Direktur RSUD Dr. Moewardi
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Peserta                 :   Drs. Hendrajana, MM, Ari Subagio,SE,MM, Katino 

A, SE,MM, dr.Ikhwan    Hamzah, drg. Ida Witiasati, 

M.Kes, dr.Elysa, Budi Irianto, SE, Slamet Gunanto 

SKM,M.Kes, Sukardi Sugeng R, Poggy. 

 
 

5.   Hari, tanggal         :   Jumat, 16 Juni 2017 
 

Acara                    :   Rapat Monitoring dan Evaluasi PPID 

Pembahasan        :   Update Data Semester II 

Pimpinan Rapat    :   Ketua PPID RSUD Dr. Moewardi 
 

Peserta                 :   Drs. Hendrajana, MM, Ari Subagio,SE,MM, Katino A, 

SE,MM, Slamet Gunanto SKM,M.Kes, dr.Ikhwan 

Hamzah, drg. Ida Witiasati, M.Kes, Titik Praptini 

SKM,M.Kes, Eko Haryati, S.Kep,MM, Budi Sarsito, 

SKM,  M.Si,  Sutasmo,  SE  dan  dr.Satriyo  Budhi 

S.Sp.PD,MKes 
 

 

6. Hari, tanggal        : 
 

Acara                   : 

Jumat, 15 Juli 2017 
 

Rapat Monitoring dan Evaluasi PPID 

 Pembahasan       : Evaluasi        PPID        Bulan        Juni        dan 
 

PersiapanBimbingan Informasi Publik 

 Pimpinan Rapat   : 
 

Peserta Rapat      : 

Ketua PPID RSUD Dr. Moewardi 
 

Drs.Hendrajana,MM, Ari Subagio,SE,MM, Katino 

  A, SE,MM, Slamet Gunanto SKM,M.Kes, dr.Ikhwan 
 

Hamzah, drg. Ida Witiasati, M.Kes, Titik Praptini 

  SKM,M.Kes, dan Eko Haryati, S.Kep,MM, 

 
7. 

 

Hari, tanggal        : 

Acara                   : 

 
Sabtu, 12 Agustus 2017 

 

Rapat Monitoring dan Evaluasi PPID 

 Pembahasan       : 
 

Pimpinan Rapat   : 

Membahas penyusunan DIP. 
 

Ketua PPID RSUD Dr. Moewardi 

 Peserta Rapat      : Drs.Hendrajana,MM,    dr.Elysa,    Titik   Praptini 

SKM,M.Kes, dr.Ikhwan Hamzah, Ari 

Subagio,SE,MM, Katino A, SE,MM, Slamet 

Gunanto  SKM,M.Kes, drg.  Ida Witiasati,  M.Kes, 

dan Eko Haryati, S.Kep,MM,
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8. Hari, tanggal        : 
 

Acara                   : 

Senin, 18 September 2017 
 

Bimbingan Informasi Publik oleh KIP Jateng 

 Pembahasan       : Persiapan     Visitasi     Verifikasi     Keterbukaan 

  

 
Pimpinan Rapat   : 

Informasi Publik 
 

Ketua PPID RSUD Dr. Moewardi 

 Peserta Rapat      : Drs.Hendrajana,MM, Ari Subagio,SE,MM, Katino 
 

A, SE,MM, Slamet Gunanto SKM,M.Kes, dr.Ikhwan 

  Hamzah, drg. Ida Witiasati, M.Kes, Titik Praptini 
 

SKM,M.Kes, dan Eko Haryati, S.Kep,MM, 

 
9. 

 
Hari, tanggal        : 

 
Selasa, 17 Oktober 2017 

 Acara                   : 

Assecor                : 

Peserta                : 

Visitasi Verifikasi Keterbukaan Informasi Publik 

H.Rahmulyo Adiwibowo, SH,MH 

DR.dr.SuhartoWijanarko,Sp.U,dr.Purwoko,Sp.A 

n,KAKV, Drs. Syahrudin Hamzah SE,MM 

Drs.Hendrajana,MM, Ari Subagio,SE,MM, Katino 

A, SE,MM, Slamet Gunanto SKM,M.Kes, dr.Ikhwan 

Hamzah, drg. Ida Witiasati, M.Kes, Titik Praptini 

SKM,M.Kes, dan Eko Haryati, S.Kep,MM, 

 
 
 

II.   GAMBARAN  UMUM  PELAKSANAAN  PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 
 
 

A. Pengumpulan dan Pengolahan Data 

 
Pengumpulan dokumen  Informasi publik yang berada  di lingkup  PPID  RSUD.Dr. 

Moewardi dihimpun dari masing-masing Bidang atau Bagian yang membidangi. 

Strategi yang dilakukan untuk mengumpulkan bahan informasi publik adalah : 

1.  PPID Pembantu mengirim surat permintaan dokumen informasi publik 

yang diperlukan kepada Bidang yang menguasai informasi publik. 

2.  PPID  Pembantu  menugaskan  staf  untuk  mendatangi  langsung  kepada 

sumber-sumber informasi atau meminta mengirimkan melalui email. 

3.  Informasi yang diperoleh diolah dan diupload sesuai dengan menu yang 

sudah ada. 

4.  Informasi yang  dikuasai dan dikelola PPID adalah dalam bentuk hardcopy 

dan softcopy yang sudah mendapat legitimasi pimpinan. 

Informasi umum dan kegiatan PPID RSUD.Dr. Moewardi dalam bentuk Rencana 

Strategis RSUD.Dr. Moewardi, Profil RSUD.Dr. Moewardi, Pedoman Umum dan 

Petunjuk Pelaksanaan program kegiatan sudah di unggah melalui website 

http://rsmoewardi.com/rsdm-ppid/ .

http://rsmoewardi.com/rsdm-ppid/
http://rsmoewardi.com/rsdm-ppid/
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B. Pengelolaan dan Penyimpanan Dokumen 
 

Dokumen atau data PPID diupdate sesuai  kondisi dan kebutuhan, termasuk data 

yang diunggah di media social. 

 
 

Dokumen PPID disimpan dalam bentuk hard dan soft  copy. Dokumen dalam 

bentuk  hardcopy  disimpan  di  almari/rak  khusus  di  ruang  PPID  Sub  Bagian 

Humas, sedangkan softcopy disimpan dalam file di Bidang Sekretariat di Sub. 

Bagian Hukum dan Humas atau pada PPID RSUD Dr. Moewardi. 

 
 

III.  RINCIAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK RSUD Dr. MOEWARDI  
 
 

Pelayanan  informasi  publik  di  PPID  Pembantu  RSUD  dr.  Moewardi  berupa 

pemberian informasi secara langsung oleh petugas informasi dan informasi lain yang 

diperlukan oleh pemohon informasi. Berdasarkan jenisnya, permohonan informasi 

dikategorikan menjadi tiga yaitu pendidikan dan penelitian, klaim asuransi dan 

penelusuran kematian. Waktu pemenuhan permohonan informasi tergantung jenis 

permohonan informasi. Untuk kebutuhan klaim asuransi dan penelusuran kasus 

kematian rata-rata membutuhkan waktu satu sampai empat belas hari, sedangkan 

untuk pendidikan dan penelitian waktu pemenuhan informasi rata-rata tujuh sampai 

enam puluh hari, tergantung dari materi penelitian dan keaktifan peneliti dalam 

memperoleh informasi. 

 

TABEL PERMOHONAN INFORMASI 

RSUD Dr. MOEWARDI TAHUN 2017 
 

 

Bulan 
Permohonan 

Informasi 
Permohonan 

Dipenuhi 
Permohonan 

Ditolak 
Alasan 

Penolakan 

Januari 73 73 0 - 

Februari 96 96 0 - 

Maret 99 99 0 - 

April 108 108 0 - 

Mei 123 123 0 - 

Juni 118 118 0 - 

Juli 129 129 0 - 

Agustus 187 187 0 - 

September 242 242 0 - 

Oktober 251 251 0 - 

November 232 232 0 - 

Desember 150 150 0 - 

TOTAL 1808 1808 0 - 
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TABEL  PERMOHONAN INFORMASI TAHUN 2017 
BERDASARKAN JENIS INFORMASI 

 
 

Bulan 
 

Penelitian 
Klaim 

Asuransi 
Penelusuran 

Kematian 

Januari 30 42 1 

Februari 47 48 1 

Maret 43 51 5 

April 36 64 8 

Mei 52 68 3 

Juni 24 89 5 

Juli 32 89 8 

Agustus 34 152 1 

September 38 201 3 

Oktober 41 209 1 

November 36 192 4 

Desember 35 112 3 

Sub Total 448 1317 43 

TOTAL 1808 
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IV.  KENDALA DALAM PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK 
 

A.  Kendala Internal 
 

Kendala Internal dalam pengelolaan informasi publik adalah bahwa belum semua 

staf di RSUD dr. Moewardi memahami tentang keterbukaan informasi dan 

pentingnya penyediaan informasi publik yang harus dipublikasikan, dan informasi 

yang harus dikecualikan. Kendala lain dalam Pengelolaan Informasi Publik di 

lingkungan PPID RSUD Dr. Moewardi adalah staf dan pejabat dari unit kerja di 

lingkup RSUD Dr. Moewardi sebagai penghasil data informasi belum semua 

menganggap penting untuk menyampaikan dokumen–dokumen tentang informasi 

publik kepada PPID, termasuk kewajiban Badan Publik menyediakan dan 

memberikan pelayanan Informasi Publik. 

 
Solusi untuk mengatasi masalah pemahaman tentang pentingnya pengelolaan 

informasi publik, diperlukan sosialisasi secara terus menerus baik melalui 

pertemuan khusus, maupun dalam rapat pimpinan di lingkungan RSUD Dr. 

Moewardi. 

 
 

B.  Kendala Eksternal 
 

Kendala eksternal dalam pengelolaan informasi publik adalah kadang masih ada 

pemohon informasi yang belum tahu batasan-batasan informasi yang boleh 

diakses oleh pemohon informasi. 

 

 
 

V.  KESIMPULAN DAN SARAN 
 
 

Dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa pengelolaan dokumen  informasi 

publik di RSUD Dr. Moewardi masih perlu ditingkatkan lagi terutama dalam hal 

kualitas dan keakuratan  data serta data yang kurang real time karena kurang 

diupdate. Namun demikian masih perlu ditingkatkan, terutama peningkatan 

sumber daya manusia, pengadaan sarana dan prasarana serta dukungan dari 

Bagian dan Bidang penyedia informasi.
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Diharapkan  masing-masing  Bidang  dan  Bagian  di  lingkup  PPID  Pembantu 

RSUD Dr. Moewardi dapat memberikan dokumen- dokumen informasi publik 

sesuai dengan ketentuan yang ada dalam UU No.14 Tahun 2008 kepada 

Sekretariat , agar seluruh dokumen informasi publik dapat terdokumentasikan 

dengan baik dan diupdate sesuai dengan kondisi saat itu. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Surakarta, 30 Mei 2018 

 
Plt. Direktur RSUD Dr. Moewardi 

Selaku 
Atasan PPID Pembantu 

 

 
 
 
 
 

Dr. dr. Suharto Wijanarko,Sp.U 
Pembina Utama Muda 

NIP.19610407 198812 1 001
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DOKUMENTASI 
KEGIATAN PPID PEMBANTU RSUD Dr. MOEWARDI TAHUN 2017 

 

Rapat Monev PPID, 13 Maret 2017                                    Rapat Monev PPID, 21 April 2017 
 

 

Rapat Monev PPID, 6 Mei 2017 Rapat Monev PPID,9 Juni 2017
 

 

 

Rapat Monev PPID,16 Juni 2017                                      Rapat Monev PPID,15 Juli 2017 
 

 
 

 
Rapat Monev PPID,12 Agustus 2017 

Bimbingan PPID,18 Sept 2018

 

 

Visitasi PPID, 17 Oktober 2017      Visitasi PPID, 17 Oktober 2017 
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REALISASI ANGGARAN

 

 


